PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
1.UvoD

Vazime si VaSe sukromie a pri nasej Cinnosti kladieme velky déraz na ochranu Vasich osobnych
udajov. Pri akomkolvek pouzivani Vasich osobnych dodrziavame prislusné véeobecne zavazné pravne
predpisy. Ziskavame a pouzivame iba také Vase osobné udaje, ktoré skutoéne potrebujeme a
pouzivame ich vyluéne z opravnenych dovodov. Tieto pravidla ochrany osobnych udajov (dalej len
,Pravidla ochrany osobnych uUdajov”) obsahuju informacie o tom, ktoré Vase osobné udaje pri
vykondvani nasej ¢innosti zhromazdujeme, ako ich pouzivame a akym spésobom ich chranime.

Tieto Pravidld ochrany osobnych Gdajov sa vztahuju na vsetky tovary, ktoré ponikame a obsahuju
informdcie o spdsobe spracuvania osobnych Udajov uréené pre nasich zakaznikov. Vase osobné ldaje
su spracuvané v sulade so vSetkymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike, taktie? v stlade s Nariadenim Eurdépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len
,Nariadenie”) a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,, Zdkon o ochrane
osobnych udajov “).

Osobné udaje, ktoré nam poskytnete pouzivame vylucne na to, aby sme Vam mohli predavat kvalitny
tovar a tieZ na to, aby sme mohli zlepsovat nasu ponuku tovarov / sluZieb pre Vas. Odporicéame Vam,
aby ste si dokladne precitali tieto Pravidla ochrany osobnych Udajov a oboznamili sa tak so vSetkymi
svojimi pravami predtym ako vstupite s nasou spolo¢nostou do pravneho vztahu. Tym, Ze vstupite do
pravneho vztahu s naSou spolo¢nostou a/alebo ndm poskytnete svoje osobné Udaje, vyjadrujete, Ze
rozumiete, akym sp6sobom suU spraclvané Vase osobné Udaje podla tychto Pravidiel ochrany
osobnych Udajov. V opacnom pripade oCakdavame, Ze sa ihned prestanete akymkolvek sp6sobom
zUcastriovat obchodnej ¢innosti s nasou spolo¢nostou, spolupracovat s nami, a neposkytnete nam,
Vase osobné Udaje. Neposkytnutie Vasich osobnych Udajov moze CiastoCne alebo Uplne branit v
predaji nasich tovarov.
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IIl. KONTAKTNE UDAJE
Tel: +421 903 953 115

E-mail: obchod@premojhopsa.sk

IV. DOTKNUTA OSOBA
akakolvek fyzicka osoba, ktora nakupuje tovar, ktory ponudkame,

akakolvek fyzickd osoba, ktora je oprdvnenym zdstupcom zdkaznika nasej spoloc¢nosti, ktory nakupuje
tovar, ktory ponukame (v akomkolvek pravnom vztahu k zakaznikovi),

akakolvek fyzicka osoba, ktora navstivi nase webové stranky.

V. OSOBNE UDAIJE, KTORE ZHROMAZDUJEME

V tejto Casti uvadzame informacie o osobnych udajov, ktoré od Vdas ziskavame, ked' sa zaujimate o
tovar ¢i nakupujete tovar, ktory ponukame a tieZ informdcie o tom, ktoré Vase osobné udaje
mdzeme zhromazdovat z inych zdrojov.

Sposob ziskania osobnych tdajov
e Registracia pre E-shop

V pripade, ak sa rozhodnete vytvorit pouZivatelsky Ucet v naSom e-shop, ktory prevadzkujeme na
webstrankach www.vpremojhopsa.sk.

Vase meno, priezvisko, adresa bydliska, dodacia adresa, faktura¢na adresa (ak su odlisné od
adresy bydliska), telefénne cCislo, e-mailova adresa,

informdacie o vasSich online ndkupoch (napriklad co ste si kupili a akym spdsobom ste za to
zaplatili),

Vase prihlasovacie udaje (prihlasovacie meno a heslo)
e Nakup prostrednictvom E-shopu

V nasom e-shope mozZete nakupovat aj bez registracie, avSak Vase osobné Udaje potrebujeme,
aby sme Vam mohli dorudit tovar, ktory si vyberiete a zakupite.

Vase meno, priezvisko, adresa bydliska, dorucovacia adresa fakturacna adresa (ak su odlisné
od adresy bydliska), telefénne Cislo, e-mailova adresa,

informdacie o vaSich online ndkupoch (napriklad ¢o ste si kupili a akym spdsobom ste za to
zaplatili)



e Registracia pre odber newslettra

Na zaklade Vasej poZiadavky a suhlasu Vas mézeme informovat o ponuke svojich tovarov/sluzieb,
novinkach, zlavovych akciach a spotrebitelskych sutaziach aj bez toho, aby ste sa predtym
registrovali v naSom e-shope alebo kupili akykolvek tovar.

Vasa e-mailova adresa
e Prehliadanie webovych stranok nasej spolocnosti

Informacie o vasom online spravani pocas prehliadania webovych strdnok nasej spolo¢nosti a
informacie o tom, Ze ste klikli na jednu z nasSich rekldam (vratane rekldm na webovych strankach
inych subjektov)

Informdcie o zariadeniach, prostrednictvom ktorych ste vyuZili sluzby nasej spoloc¢nosti (vratane
vyrobcu, modelu a operacného systému, IP adresy, typu prehliadaca a identifikatorov mobilného
zariadenia, datumu a c¢asu vasho pristupu, adresy webovej stranky, z ktorej ste boli
presmerovany/a na nasu webovl stranku, inych Udajov prenasanych cez standardné HTTP(s)
protokoly, Udaje pouzité na online reldciu po prihlaseni).

VI. UCEL A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spraclvanie osobnych Gdajov je primarne zaloZzené na Vasom pravnom vztahu ako dotknutej osoby k
nasej spolocnosti, t. j. spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa na zdklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia).

Spraclvanie niektorych osobnych uUdajov mbéze byt zaloZzené na opravnenom zaujme nasej
spolocnosti alebo tretej osoby (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia).

V niektorych pripadoch Vs moéZeme poziadat o poskytnutie Vasho sthlasu so spractdvanim Vasich
osobnych Udajov, a v takom pripade Vase osobné udaje spracivame len, ak ste ndm poskytli svoj
vyslovny suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia).

Ucel spractivania osobnych tdajov / Pravny zaklad spractivania osobnych tdajov
Ucel spractivania osobnych tdajov:

Vase osobné Udaje vyuZivame predovsetkym na to, aby sme Vam spristupnili tovary, ktoré
ponukame, ako je vyuzivanie e-shopu ako registrovany, ¢i neregistrovany zadkaznik, ¢i Ucasti v nasich
spotrebitelskych sutaZiach. Vase osobné Udaje potrebujeme, aby sme mohli spracivat a vybavovat
Vase objednavky, vratane spraclivania VaSich platieb za tovar a pripadného vratenia penazi,
spravovat Vase uZivatelské Gcéty, dorucit Vam tovar, ktory si objednate. Takisto potrebujeme
spracuvat Vase osobné Udaje, aby sme Vam mohli poskytnut vyhody spojené s Vasou registraciou, Ci
poskytnut rozne zlavy.



Pravny zaklad spractvania osobnych tdajov:

PInenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia)

Ucel spracuvania osobnych udajov:

Vase osobné Udaje vyuZivame aj na to, aby sme Vas v sUvislosti s VaSou registraciou alebo Vasimi
nakupmi prostrednictvom e-shopu mohli informovat o ponuke nasich tovarov, novinkach, zlavovych
akciach a spotrebitelskych sutaziach prostrednictvom newslettra nasej spolo¢nosti zasielaného e-
mailom. Vase Udaje pouZivame aj na zlepSenie a personalizdciu nasSich sluZieb, napriklad Udaje o
Vasej ndkupnej histérii a tovaroch, ktoré ste u nds kupili vyuZzivame na to, aby sme Vam vedeli
odporucit iné tovary, ktoré by Vas mohli zaujimat.

Pravny zaklad spractvania osobnych udajov:

Opravneny zaujem (Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia)

Ucel spracuvania osobnych tdajov:

Vase osobné udaje vyuzivame na spravovanie nasej webstranky a na zlepSovanie naSich sluzieb a
prevadzky. Na nasich webstrankach vyuzivame subory cookie a dalSie podobné technolégie, aby sme
Vam umoznili ¢o najlepsie uzivat funkcie nasich webstranok. Podrobné informacie o suboroch cookie
a o moznosti ich vypnutia ndjdete v Pravidlach pouZzivania siborov cookie.

Vase osobné Udaje tieZ vyuZivame na zlepSovanie ponuky nasich tovarov, nasho know-how a tiez
spésobu komunikacie so zdkaznikmi. Vase osobné udaje ndm tiez pomahaju pri vyvoji a zlepSovani
nasich systémov informacnych technoldgii (vratane bezpecnosti). VSetky uvedené cinnosti nam
umoziuju poskytovat lepsie sluzby nasim zakaznikom.

Pravny zaklad spractvania osobnych udajov:

Opravneny zaujem (Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia)

Ucel spractivania osobnych udajov:

Vase osobné udaje vyuzivame na to, aby sme s Vami boli v kontakte. Bez toho, aby ste sa registrovali
v nasom e - shope, alebo kupili akykolvek tovar ponukany nasSou spolo¢nostou, mate moznost
prihlasit sa na odber newslettra, prostrednictvom ktorého Vas budeme vyluéne na zéklade Vasho
vyslovného suhlasu informovat o ponuke nasich tovarov a sluzieb, novinkach, zlavovych akciach a
spotrebitelskych sutaziach.



Pravny zaklad spractvania osobnych tdajov:

Suhlas dotknutej osoby (¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia)

Ucel spracuvania osobnych udajov:

Vase osobné Udaje vyuzivame na rieSenie Vasich staznosti, plnenie nasich povinnosti vo vztahu k
Vam, uplatiovanie prav a pravnych narokov, ktoré sa tykaju Vas alebo nas, napriklad, ak nie ste
spokojni s nasim tovarom.

Pravny zaklad spractvania osobnych tdajov:

Opravneny zaujem (Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia)

Niektoré vyssie uvedené spOsoby vyuzivania Vasich osobnych Udajov su zalozené na tzv. opravnenych

zaujmoch nasej spoloc¢nosti, ktoré zahfnaju:
e starat sa o potreby nasich zdkaznikov, vratane dodania nasich tovarov;
e propagaciu a predaj nasich tovarov;
e starostlivost o vas pouZivatelsky Ucet (E-shop), rieSenie staznosti a sporov, uplatfiovanie prav
a pravnych narokov;
e ochranu a podporu nasej obchodnej Cinnosti, nas, zakaznikov;
e predchadzanie a napomahanie odhalovania protispolo¢enského spravania, trestnej ¢innosti;

e testovanie a vyvoj novych produktov a sluZieb, ako aj vylepSovanie tych existujucich.

Zaroven Vas chceme ubezpedit, Ze pri spractivani Vasich osobnych Udajov na Ucely definované v
tychto Pravidlach ochrany osobnych Udajov dosledne dodrziavame zasadu nevyhnutnosti a
primeranosti, t. j. vykondvame len také spracovatelské Cinnosti, ktoré su absolitne nevyhnutné pre
dosiahnutie vysSie uvedenych Ucelov spracdvania osobnych Udajov, a to vyluéne v rozsahu
primeranom tymto Ucelom. V nadvaznosti na to uplatiiujeme predovsetkym zasadu minimalizacie
Udajov a zasadu minimalizacie uchovavania Udajov tak, ako je uvedené niZsie.

VII. SUHLAS SO SPRACUVANiIM OSOBNYCH UDAJOV

V pripade, ak nemate zaujem registrovat sa v nasom e-shope, ¢i kupit si akykolvek tovar, ktory
ponukame, ale zaroven sa prihlasite na odber newslettra, prostrednictvom ktorého Vas informujeme
o ponuke svojich tovarov, novinkach, zlavovych akcidch a spotrebitelskych sutaziach, spracivame
Vase osobné udaje vyluéne na zéklade Vasho vyslovného suhlasu s takym spracivanim.



Predtym ako sa prihlasite na odber newslettra sa Vds opytame, ¢i suhlasite so spracudvanim Vasich
osobnych Udajov na tento ucel. Svoje rozhodnutie ohladom zasielania newslettra mate préavo
kedykolvek zmenit a suhlas so spracivanim osobnych tdajov odvolat, a to online prostrednictvom
webstranky nasej spolo¢nosti, alebo kliknutim na odkaz ,,Zrusenie odberu”, ktory najdete v kazdom
e-maile s newslettrom. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost spractvania vychadzajiceho zo
suhlasu pred jeho odvolanim.

VIIl. PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Niektoré Vase osobné (daje mozieme poskytovat subjektom, ktoré poskytuju sluzby nasej
spoloc¢nosti. Od vSetkych poskytovatelov sluzieb striktne vyZzadujeme, aby désledne dbali na ochranu
osobnych Udajov a nepouzivali Vase osobné udaje na vlastné marketingové ucely, pokial im na to
sami neudelite suhlas. Zdielame iba tie osobné Udaje, ktoré nasi poskytovatelia sluzieb nevyhnutne
potrebuju na poskytovanie sluzieb. Ide napriklad o subjekty, ktoré nasej spolo¢nosti poskytuju
nasledovné sluzby:

e technologické sluzby (napr. webhosting, sprava IT koncovych zariadeni, sprava vypoctovej
techniky, aplikdcie pre rozposielanie newslettera)

e poskytovanie sluzieb suvisiacich s tvorbou a prevadzkou webstranok,

e spracovanie platieb v ramci E - shopu,

e dorucovatelské a kuriérske sluzby,

e sluzby vedenia Uctovnictva,

Niektori poskytovatelia sluzieb, s ktorymi spolupracujeme, prevadzkuju online medidlne kanaly
(webstranky, stranky socidlnych sieti), pricom v nasom mene poskytuju prostrednictvom tychto
online medialnych kandlov relevantné online reklamy na nase produkty a sluzby. Reklamu na nase
produkty a sluzby mdzete napr. vidiet, ak navstivite urcitd stranku na socidlnych sietach. Medzi
takychto poskytovatelov sluzieb patria napr. spolo¢nosti Facebook, Google.

Niektoré Vase osobné Udaje moze poskytovat statnym orgdnom a inym organom verejnej moci a
spravy, v pripadoch, ked ndm taka povinnost vyplyva zo zdkona, alebo je to potrebné na urcenie,
uplatnenie alebo obhajobu prav a opravnenych zaujmov nasej spolo¢nosti, alebo tretich osob.

IX. POSKYTNUTIE OSOBNYCH UDAJOV

Nie ste povinny poskytnit ndm Vase osobné Udaje, ale niektoré Vase osobné Gdaje st nevyhnutné
pre uskutoCnenie obchodnej alebo inej Ccinnosti (napriklad uzatvorenie kuipnej zmluvy
prostrednictvom e-shopu). V pripade, ak nam niektoré Vase osobné udaje neposkytnete, nebude
mozné, aby sme Vam dodali tovar, ktory ponukame. Poskytnutie niektorych Vasich osobnych udajov
je teda poZiadavkou, ktora je potrebnda na uzatvorenie zmluvy alebo na plnenie zmluvy.



X. DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje uchovdvame v rozsahu dovolenom prislusnymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi
predpismi najviac po dobu 10 (desat) rokov. Vo vynimocnych pripadoch, ak to okolnosti vyzaduju, sa
mbze doba uchovévania osobnych udajov prediZit z ddvodov uplatnenia, preukazania, obhajovania
a/alebo vykonu prav, narokov a opravnenych zadujmov dotknutej osoby alebo nasich alebo
vykonavania nasho interného vysetrovania. Dizka takejto doby uchovavania je podmienena
predovsetkym trvanim povinnosti suvisiacich napr. so zarukou, ktord poskytujeme na nase tovary,
ako aj nevyhnutnostou uchovévania tychto osobnych udajov pre pripad potreby preukazania,
uplatiovania alebo obhajovania pravnych narokov.

XI. PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

V suvislosti so spracuvanim Vasich osobnych Udajov mate v rozsahu ustanovenom vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi nasledovné prava:

1. Pravo namietat proti spractvaniu osobnych adajov
Mate prévo:

a. kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétne;j situacie proti spractivaniu osobnych
udajov, ktoré sa Vas tyka, ak je spracuvanie vykonavané na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom
zdujme alebo nevyhnutné na Géely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje nasa spolo¢nost;

b. ak sa osobné Udaje spracuvaju na ucely priameho marketingu, kedykolvek namietat proti
spraculvaniu osobnych Udajov, ktoré sa Vas tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania
v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom;

c. ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické
Ucely, namietat z dévodov tykajlcich sa Vasej konkrétnej situacie proti spractivania osobnych udajov,
ktoré sa Vas tyka, s vynimkou pripadov, ked je spracuvanie nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov
verejného zaujmu.

2. Pravo na pristup k osobnym tdajom

Na zaklade Vasej Ziadosti adresovanej nasej spolo¢nosti Vam poskytneme kdpiu osobnych udajov,
ktoré o Vas spracivame, a to prostrednictvom e-mailu, ak nepoziadate o iny spésob poskytnutia
osobnych udajov.

3. Pravo na opravu osobnych tudajov

Mate prdvo na to, aby sme bez zbytocného odkladu opravili nespravne osobné udaje, ktoré sa Vas
tykaju. So zretelom na ucely spractvania osobnych Udajov mate tieZ pravo na doplnenie neuplnych
osobnych udajov.

4. Pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie)

Mate pravo, aby sme bez zbytocného odkladu vymazali Vase osobné udaje v pripade, ak:



a. osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

b. odvolate suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, a ak neexistuje iny pravny zaklad pre
spracuvanie;

c. namietate voci spracuvaniu Vasich osobnych uUdajov z dévodov uvedenych v bode XI. 1. a. tychto
Pravidiel ochrany osobnych Udajov a neprevazuju ziadne oprdvnené dévody na spracuvanie, alebo
namietate voci spracuvaniu Vasich osobnych udajov z dovodov uvedenych v bode XI. 1. b. tychto
Pravidiel ochrany osobnych udajov;

d. sa Vase osobné udaje sa spracuvali nezakonne;

e. Vase osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava Eurdpskej
Unie alebo prava Slovenskej republiky.

5. Pravo na obmedzenie spractivania osobnych tdajov
Mate pravo, aby sme obmedezili spractvanie Vasich osobnych udajov v pripade, ak:

a. ste napadli spravnost osobnych Gdajov, a to pocas obdobia umozriujiceho nam overit spravnost
osobnych udajov;

b. spracuvanie je protizdkonné a namietate proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziadate namiesto
toho obmedzenie ich pouzitia;

C. uz nepotrebujeme Vase osobné Udaje na ucely spracuivania, ale potrebujete ich vy na preukazanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d. ste namietali voci spractvaniu Vasich osobnych tdajov z dovodov uvedenych v bode XI. 1. a. tychto
Pravidiel ochrany osobnych Udajov, a to aZz do overenia, ¢i opravnené dovody na strane
prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

6. Pravo na prenosnost tdajov

Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste ndm poskytli v Struktdrovanom,
beZine pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo preniest tieto Udaje dalSiemu
prevadzkovatelovi bez toho, aby sme Vam v tom branili, ak:

a. je spracuvanie osobnych Udajov zaloZené na Vasom suhlase alebo na zmluve;
b. ak sa spracuvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami.
7. Pravo podat staznost dozornému organu

V pripade, ak sa domnievate, Ze doslo k poruseniu Vasich prav pri spractvani osobnych udajov alebo
k poruseniu vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych Udajov, mate
pravo obratit sa na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky s ndvrhom na zadatie
konania o ochrane osobnych Udajov podla § 99 Zakona o ochrane osobnych Gdajov.



XIl. UPLATNENIE PRAV DOTKNUTEJ OSOBY

Dotknutd osoba je opravnena uplatnit vSetky svoje prava kontaktovanim opravneného zastupcu
nasej spolo¢nosti, pisomne, vratane e-mailu, a tieZ zdkonom ustanovenym postupom adresovanym
dozornému orgénu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12,
820 07 Bratislava, tel.: + 421 2 32 31 32 14, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, webstranka:
http://www.dataprotection.gov.sk/.

Ziadost dotknutej osoby méze byt zamietnuta v pripadoch dovolenych alebo ustanovenych zakonom.

XIll. ZMENA PRAVIDIEL OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Tieto Pravidld ochrany osobnych Gdajov méZzeme niekedy zmenit alebo doplnit. Takd zmena alebo
doplnenie sa nijakym sp6sobom bez Vasho vyslovného suhlasu nedotkne Vasich prdv, ktoré Vam
vyplyvaju z prislusnych vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov.
Odporucame Vam, aby ste pravidelne navstivili nasu webstranku a oboznamili sa s aktudlnou verziou
tychto Pravidiel ochrany osobnych uUdajov, avSak na podstatné zmeny Vds mdzeme vyraznejSie
upozornit, pripadne aj emailom.

Tieto informdcie nadobudaju platnost a ucinnost driom 25.05.2018 Prevddzkovatel si vyhradzuje
prdvo tieto podmienky zmenit v pripade zmeny spractvania OU v spoloénosti a v pripade legislativnej
zmeny.



